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CONDITIONS GÉNÉRALES  

Les conditions générales (ci-après dénommées les « Conditions générales ») et la politique de 

confidentialité suivantes s’appliquent à la participation au jeu-concours « Partagez et recevez » (ci-

après dénommé le « Jeu-concours ») : 

1. HUGO BOSS AG, Dieselstr. 12, 72555 Metzingen, Allemagne (HUGO BOSS) est 

l’organisateur et le promoteur du Jeu-concours. 

2. 1 (un) gagnant sera désigné pour 1 (un) prix d’une valeur totale de 2 000 EUR consistant en 

• une Expérience de shopping privée dans une boutique stationnaire HUGO BOSS 

gérée en propre en France (hugoboss.com/fr/stores), avec la personne 

accompagnatrice de son choix.  

• 1 000 EUR de crédit shopping pour le gagnant et la même somme pour la personne 

qui l’accompagne (valeur totale : 2 000 EUR). 

• La boutique HUGO BOSS concernée et la date de l’Expérience de shopping privée 

seront choisies par le gagnant entre le 1er décembre 2022 et le 23 février 2023 en 

accord avec la boutique concernée. 

3. Le Jeu-concours commence le 10 novembre 2022 (00 h 01 CET) et se termine le 

20 novembre 2022 (23 h 59 CET). Toute participation déposée en dehors de cette période 

ne sera pas acceptée par HUGO BOSS. 

4. Tout membre actuel du programme HUGO BOSS Experience, ayant reçu une newsletter par 

e-mail accompagnée d’une invitation au Jeu-concours, peut y participer. La participation au 

Jeu-concours est gratuite et n’est pas conditionnée par l’achat de produits HUGO BOSS.  

5. Pour participer au Jeu-concours, le participant doit cliquer sur le bouton « VOTRE 

HISTOIRE » dans l’e-mail de la newsletter d’invitation. Un e-mail sécurisé (ci-après dénommé 

« e-mail ») s’ouvrira automatiquement.  

Le participant doit saisir les informations suivantes dans l’e-mail : 

• Le prénom et le nom de famille du participant 

• Une histoire personnelle relatant la gratitude ressentie (100 caractères au minimum)  



 

          

En envoyant cet e-mail à HUGO BOSS, le participant accepte les Conditions générales du 

Jeu-concours.  

6. Le gagnant sera tiré au sort parmi toutes les participations valides après la date de clôture 

(21 novembre 2022) et sera informé par HUGO BOSS par e-mail dans les 2 (deux) jours 

suivant la détermination de l’attribution du prix. Dans la notification du prix, il sera demandé 

au gagnant de contacter HUGO BOSS dans un délai de 7 (sept) jours en utilisant les 

coordonnées fournies dans l’e-mail pour confirmer qu’il accepte le prix. Après avoir accepté 

le prix, le gagnant pourra convenir d’un rendez-vous pour bénéficier de son Expérience de 

shopping privée entre le 1er décembre 2022 et le 28 février 2023 dans une boutique 

stationnaire HUGO BOSS gérée en propre en France (hugoboss.com/fr/stores). Les 

magasins d’usine et boutiques d’aéroport sont exclus de ce Jeu-concours. Si le gagnant et 

son accompagnateur/trice ne se présentent pas à la date confirmée, le prix ne pourra pas être 

réclamé. 

7. Le gagnant perdra son droit au prix s’il ne le réclame pas de manière valide dans les 

7 (sept) jours suivant la réception de la notification d’attribution du prix. HUGO BOSS est en 

droit de choisir un nouveau gagnant en réalisant un tirage au sort parmi les participants 

restants. 

8. Le Prix n’est pas transmissible par succession, ne peut être vendu, transféré, échangé et/ou 

remboursé en espèces. Les montants non utilisés du crédit shopping ne peuvent être ni payés 

ni utilisés ultérieurement. 

9. Le participant est responsable de tous les coûts qu’il subit en lien avec la participation au Jeu-

concours (y compris, notamment, les coûts liés à son accès à Internet). Parallèlement, chaque 

gagnant sera responsable de tous les coûts qui ne sont pas inclus dans la description du prix 

et qui devraient être encourus par ce dernier et la personne qui l’accompagne à l’occasion de 

la remise du prix, tels que, dans chaque cas, le voyage aller-retour, les frais d’hébergement, 

les frais de bagages, les frais de nourriture et d’accueil, les pourboires, les souvenirs, les 

dépenses personnelles, l’assurance voyage, les frais d’entrée, les droits d’entrée et les frais 

pour les visas éventuellement requis. 

10. Le gagnant sera responsable du paiement des taxes qui s’appliquent localement ainsi que de 

toutes les autres charges ou tous les autres prélèvements tels que les droits de douane ou 

autres frais liés à son prix.  



 

          

11. En vertu des présentes Conditions générales, les participants doivent être âgés de 18 ans ou 

plus. La personne accompagnatrice choisie par le gagnant doit également être âgée d’au 

moins 18 ans. 

12. Chaque participant ne peut participer au Jeu-concours qu’une seule fois. 

13. Le Jeu-concours n’est pas ouvert aux employés de HUGO BOSS AG et/ou filiales du groupe 

HUGO BOSS et/ou à toutes les personnes professionnellement liées au Jeu-concours et/ou 

aux membres de leurs familles et conjoints.  

14. Toute participation illisible, incomplète ou frauduleuse sera rejetée. Toute participation ou 

tentative de participation au Jeu-concours qui, de l’avis de HUGO BOSS, n’est pas conforme 

aux présentes Conditions générales ou est, par nature, injuste pour les autres participants (ce 

qui peut inclure, à titre d’exemple uniquement, la tricherie, le piratage, la tromperie et/ou 

l’utilisation de robots ou d’autres programmes automatisés) peut être exclue du Jeu-concours 

ou, si elle est sélectionnée comme une participation gagnante, le participant concerné pourra 

être privé du prix et un autre gagnant sera sélectionné conformément aux présentes 

Conditions générales. 

15. HUGO BOSS ne sera pas tenu responsable si, sans qu’il y ait faute de sa part, les e-mails ne 

peuvent être délivrés pour quelque raison que ce soit, à condition que ni HUGO BOSS ni ses 

auxiliaires d’exécution n’aient agi de manière intentionnellement fautive ou par négligence 

grave.  

16. HUGO BOSS décline toute responsabilité eu égard à toute perturbation technique ou autre, y 

compris celles résultant d’une défaillance de son réseau, site Web, ordinateur, etc. qui rendrait 

la participation au Jeu-concours impossible.  

17. HUGO BOSS sera responsable uniquement pour les dommages subis par le participant qui 

sont dus à une négligence grave ou à une faute intentionnelle de sa part ou de la part de l’un 

de ses agents d’exécution ou que le participant subit et qui sont le résultat de la violation d’une 

obligation contractuelle essentielle (à savoir, une obligation dont l’exécution est une condition 

préalable pour le déroulement du Jeu-concours et une obligation dont le participant était 

légitimement en droit d’attendre que HUGO BOSS la respecte). La limitation de responsabilité 

susmentionnée ne couvre pas les dommages résultant d’une violation entraînant le décès, le 

préjudice corporel et/ou la maladie du participant.  

18. HUGO BOSS se réserve le droit de modifier, d’annuler, de résilier, de suspendre ou 

d’interrompre le Jeu-concours, en tout ou en partie, à sa seule discrétion à tout moment si le 

Jeu-concours (ou toute partie de celui-ci) ne peut pas se dérouler comme prévu du fait de 



 

          

toute cause échappant au contrôle de HUGO BOSS y compris, notamment, un virus 

informatique, un cas de force majeure, une panne technique ou une intervention humaine non 

autorisée qui pourrait corrompre ou affecter l’administration, la sécurité, l’impartialité, l’intégrité 

ou le bon déroulement du Jeu-concours. Si HUGO BOSS interrompt le Jeu-concours 

conformément au présent paragraphe, les participants en seront informés sans délai. 

19. Les Conditions générales du Jeu-concours peuvent être consultées, téléchargées et 

imprimées pendant le concours à l’adresse http://www.hugoboss.com/fr/sharethelove. 

20. Le droit allemand s’applique. Si un participant a sa résidence habituelle au moment de sa 

participation au Jeu-concours dans un autre pays de l’Union européenne, toutes les 

dispositions obligatoires de son droit local s’appliqueront indépendamment du droit allemand. 

21. Si vous avez des questions concernant les présentes Conditions générales ou le Jeu-

concours, veuillez contacter HUGO BOSS à l’adresse suivante :  

HUGO BOSS AG  

(enregistrée auprès du Tribunal de district de Stuttgart, Allemagne, sous le numéro 

HRB 36 06 10) 

Dieselstrasse 12 

72555 Metzingen 

 

ou par e-mail à l’adresse : info@hugoboss.com 

 

 

PROTECTION DES DONNÉES 

 

Votre participation au Jeu-concours est volontaire. HUGO BOSS collecte et utilise les données à 

caractère personnel que vous fournissez lors du processus d’inscription uniquement dans le but de 

traiter le concours décrit dans les Conditions générales. HUGO BOSS ne conservera pas vos 

données plus longtemps que nécessaire aux fins énoncées dans les présentes instructions et dans 

les conditions de participation ou pour se conformer à toute obligation légale d’archivage ou autre. 

HUGO BOSS conservera en outre le simple fait que vous ayez participé au concours dans sa base 

de données centrale de clients pendant la durée de votre participation au programme HUGO BOSS 

EXPERIENCE. Vous trouverez toutes les informations complémentaires sur la protection des 

données dans la Politique de protection des données liée au programme HUGO BOSS 

EXPERIENCE. (https://www.hugoboss.com/fr/about-hugo-boss/privacy-statement-

experience/privacy-statement-experience.html) 
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